Jenis dan standar pelayanan di Bidang Rehabilitasi Pelayanan Jaminan Sosial Dinas Sosial Kota Solok

Pada Dinas Sosial kota Solok
Anak Berhadapan dengan Hukum
NO KOMPONEN URAIAN
1 |Dasar Hukum 1 UUNo 11 Tahun 2009 Tentang Kesejahteraan Sosial
2 Undang-undang No 11 Tahun 2012 tentang Sistem Peradilan Pidana Anak
3 Undang-undang No.35 tahun 2014 tentang perlindungan anak
4 Undang-Undang Nomor 4 Tahun 1979 tentang Kesejahteraan Anak;
5
Permensos No. 09 tahun 2015 tentang Pedoman Rehabilitasi Sosial Anak Yang
Berhadapan Dengan Hukum Oleh Lembaga Penyelenggaraan Kesejahteraan Sosial
2 |Persyaratan Pelayanan 1  Surat Keterangan ttg kasus ABH dari Kepolisian Kota Solok
2 KK
3 JProsedur pelayanan 1 Menerima Disposisi Surat Keterangan ttg kasus ABH dari Kepolisian Kota Solok
2
mengetik surat Tugas Pendampingan dan perlindungan bagi ABH untuk Sakti Peksos
3 Menindaklanjuti dan memaraf surat pengantar orang terlantar , kemudian dikembalikan
kepada Kabid untuk diteruskan kepada Sekretaris
4 Menindaklanjuti dan memaraf surat Surat Tugas Pendampingan dan perlindungan bagi
ABH untuk diteruskan ke Sekretaris
5 Menindaklanjuti dan memaraf Surat Tugas Pendampingan dan perlindungan bagi ABH
untuk diteruskan ke Kepala Dinas
6 Menandatangani Surat Tugas Pendampingan dan perlindungan bagi ABH , dan
dikembalikan di bidang untuk segera ditindaklanjuti/proses
4 |Waktu Pelayanan Senin-Jumat
08.00-16.00 WIB
5 |Jangka waktu Penyelesaian tampa batas
6 |Biaya/tarif Tidak ada biaya (gratis)
7 |Produk Pelayanan Pendampingan Anak yang berhadapan dengan Hukum
Surat Tugas Sakti Peksos/melalui sakti peksos
8 [Pengelolaan Pengaduan

Sub Kegiatan Rujukan Anak-anak Terlantar /




