
SLK 08
Pelayanan Teknologi Informasi dan Publikasi

PETA SUB PROSES

SLK 08.1
Peningkatan Implementasi E-Government

SLK 08.2
Pengelolaan Informasi Publik



SLK 08.1
Peningkatan Implementasi E-Government

PETA RELASI

INSPEKTORAT KLP MASY
BAG 

HUKUM

PERANGKAT 
DAERAH

BKD

KEMENTRIAN/ LEMBAGA

PELAKU
USAHA

DISKOMINFOBAPPEDA

BAG
ORGANISASI

ASN PAP

BID. ASET
BKD

INSTANSI
VERTIKAL
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SLK.08.01 CFM 1 PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI GOVERMENT TO CITIZEN (G to C)
B

K
D

B
A

P
P

E
D

A

Penyusunan 
Rencana

pemanfaatan
teknologi 

Informasi G to 
C

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to C

O
P

D

Pelaksanaan 
Pemanfaatan

Teknologi
Informasi G to C

K
LP

M
A

ST
IN

SP
EK

TO
R

A
T

Pembahasan 
Kebijakan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to 
C

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to C

SLK. 10
PENGAWAS

AN

B
A

G
.

H
U

K
U

M

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to C

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
layanan hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijakan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to C

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijakan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to C
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SLK.08.01 No CFM 2 PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI GOVERMENT TO CITIZEN (G to B)

B
K

D
B

A
P

P
ED

A

Penyusunan 
Rencana

pemanfaatan
teknologi 

Informasi G to B

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to B

O
P

D

Pelaksanaan 
Pemanfaatan

Teknologi
Informasi G to B

P
EL

A
K

U
 

U
SA

H
A

IN
SP

EK
TO

R
A

T

Pembahasan 
Kebijakan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to B

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to B

SLK. 10
PENGAWAS

AN

B
A

G
.

H
U

K
U

M

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to B

SLK. 12
Pembentukan 
perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to B

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to B
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SLK.08.01 No CFM 3 PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI GOVERMENT TO CITIZEN (G to E)

B
K

D
B

A
P

P
ED

A

Penyusunan 
Rencanna
pemanfan
teknologi 

Informasi G to E

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to E

O
P

D

Pelaksanaan 
Pemanfaatan

Teknologi
Informasi G to E

A
SN

IN
SP

EK
TO

A
T

Pembahasan 
Kebijakan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to E

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to G

SLK. 10
PENGAWAS

AN

B
A

G
.

H
U

K
U

M

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to E

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to E

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to G
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SLK.08.01 No CFM 4 PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI GOVERMENT TO CITIZEN (G to G)

B
K

D
B

A
P

P
ED

A

Penyusunan 
Rencanna
pemanfan
teknologi 

Informasi G to 
G

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to G

O
P

D

Pelaksanaan 
Pemanfaatan

Teknologi
Informasi G to G

D
/K

/L
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E

K
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R
A

T

Pembahasan 
Kebijakan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to G

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to G

SLK. 10
PENGAWASAN

B
A

G
.

H
U

K
U

M

Sosialisasi 
Kebijakan 

Pemanfaatan 
teknologi informasi 

G to G

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to G

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pembahasan 
Kebijan

Pemanfaatan 
Teknologi 

Informasi G to G



B
A

G
.

O
R

G
A

N
IS

A
SI

D
IS

KO
M

IN
FO

SLK.08.01 CFM 5 PENINGKATAN KUALITAS SDM BIDANG  TEKNOLOGI INFORMASI 
B

K
D

B
A

P
P

E
D

A

Penyusunan 
Rencana

Peningkatan 
kualitas 

SDM bidang 
teknologi 
informasi

Sosialisasi 
Kebijakan 

Peningkatan 
kualitas SDM 

bidang teknologi 
informasi

B
K

P
SS

D
M

Pelaksanaan 
Peningkatan kualitas 
SDM bidang teknologi 

informasi

B
A

G
.

H
U

K
U

M
IN

SP
EK

TO
R

A
T

Pembahasan 
Kebijakan

Peningkatan 
kualitas SDM 

bidang 
teknologi 
informasi

SLK. 10
PENGAWAS

AN

O
P

D

Sosialisasi 
Kebijakan 

Peningkatan 
kualitas SDM 

bidang teknologi 
informasi

SLK. 12
Pembentukan 
perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi
Pelaksanaan 

Peningkatan kualitas 
SDM bidang 

teknologi informasi

Monitoring 
Dan

Evaluasi
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SLK.08.01  CFM 6 PENINGKATAN KUALITAS DAN KUANTITAS JARINGAN TIK

B
K

D

Penyusunan 
Rencanna

Peningkatan 
kualitas dan 

kualitas 
jaringan TIK 

Pembangunan 
infrastruktur 
jaringan TIK

O
P

D

Pemanfaatan 
infrastruktur
Jaring TIK

B
IT

.
A

SE
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B
K

D
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U
-

N
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A
S 

IT

Pembahasan 
Kebijakan

Peningkatan
kualitas dan 

kualitas jaringan 
TIK

SLK. 10 
Pengawasan

B
A

G
 

PA
P

Pembangunan 
infrastruktur 
jaringan TIK

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Pemanfaatan 
infrastruktur
Jaring TIK

Monitoring 
Dan

Evaluasi

IN
SP

EK
TO

R
A

T
B

A
G

H
U

K
U

M

Pemanfaatan 
infrastruktur
Jaring TIK

Monitoring 
Dan

Evaluasi
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SLK.08.01  CFM 7 PENINGKATAN KUALITAS DAN KUANTITAS PERALATAN INFRASTRUKTUR TIK
O

P
D

B
A

P
P

ED
A

Penyusunan 
Rencanna

Peningkatan 
kualitas dan 

kuantitas 
peralatan 

Infrastruktur
TIK

Pengadaan 
peralatan 

Infrastruktur
TIK

B
A

G
.

H
U

K
U

M

Pemanfaatan 
Peralatan 
Infrastru

TIK

B
ID

. A
SE

T
B

K
D

IN
SP

EK
TO

R
A

T

Pembahasan 
Kebijakan

Peningkatan
kualitas dan 

kuantitas 
peralatan 

Infrastruktur
TIK

SLK. 10
PENGAWASAN

B
A

G
PA

P

Pengadaan 
peralatan 

Infrastruktur
TIK

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pemanfaatan 
Peralatan 
Infrastru

TIK

Monitoring 
Dan

Evaluasi
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SLK.08.01 CFM 8 OPTIMALISASI KUALITAS APLIKASI TIK

O
P

D
B

A
P

P
ED

A

Penyusunan 
Rencanna

Optimalisasi
Kualitas

Aplikasi TIK

Sosialisasi
Optimalisasi

Kualitas
Aplikasi TIK

B
A

G
.

H
U

K
U

M

Pemanfaatan 
Peralatan 
Infrastru

TIK

IN
SP

EK
TO

R
A

T

Pembahasan 
Rencana

Optimalisasi
Kualitas

Aplikasi TIK

SLK. 10
Pengawasan

Sosialisasi
Optimalisasi

Kualitas
Aplikasi TIK

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Pemanfaatan 
Peralatan 
Infrastru

TIK

Monitoring 
Dan

Evaluasi

B
A

G
.

O
R

G

Pemanfaatan 
Optimalisasi

Kualitas
Aplikasi TIK

Pemanfaatan 
Optimalisasi

Kualitas aplikasi
TIK
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SLK.08.01 CFM 9 PENGINTEGRASIAN TATA KELOLA PEMERINTAHAN

B
A

G
.
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B

A
P

P
ED

A

Penyusunan 
Rencanna

Pengintegra
sian tata 

kelola 
pemerintah

Sosialisasi 
peninintegrasian tata 
kelola pemerintahan

Pelaksanaan 
pengintegrasian tata 
kelola pemerintahan

IN
SP

E
K

TO
R

A
T

Pembahasan 
Rencana

Pengintegrasi
an tata kelola 
pemerintah

SLK.10
PENGAWASAN

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Sosialisasi 
peninintegrasian tata 
kelola pemerintahan

Monitoring 
Dan

Evaluasi

B
K

D
IN

ST
A

N
SI

 
FE

R
TI

K
A

L

Sosialisasi 
peninintegrasian tata 
kelola pemerintahan

Sosialisasi 
peninintegrasian tata 
kelola pemerintahan



SLK 08.2
Pengelolaan Informasi Publik 

PETA RELASI

INSPEKTORAT
BAG

HUKUM
PERANGKAT DAERAH

BKPSDM BKD

KLP MASY

INSTANSI VERTIKALDISKOMINFOBAPPEDA

BAG
ORGANISASI
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SLK.08.02  CFM 1 PERENCANAAN DAN PENGEMBANGAN KEBIJAKAN KOMUNIKASI & INFORMASI
O

P
D

B
A

P
P

ED
A

Penyusunan 
Rencana

dan 
pengemban

gan 
kebijakan 

koomunikasi 
dan 

informasi

Sosialisasi 
Kebijakan 

Peningkatan terkait 
komunikasi dan 

informasi

B
A

G
. 

H
U

K
U

M

Pelaksanaan 
kebijakan terkait 
komunikasi dan 

informasi

IN
ST

A
N

SI
 

V
ER

TI
K

A
L

IN
SP

EK
TO

R
A

T

Pembahasan 
perencanaan

dan 
pengembang
an kebijakan 
komunikasi 

dan informas

SLK. 10
PENGAWASAN

K
LP

M
A

SY

Sosialisasi 
Kebijakan 

Peningkatan terkait 
komunikasi dan 

informasi

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
layanan 
Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi

Monitoring 
Dan

Evaluasi

SA
TP

O
L 

P
P

Pelaksanaan 
kebijakan terkait 
komunikasi dan 

informasi
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M
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D
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M
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IN

ST
A

N
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V
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K

A
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O
P

D

Pendataan 
informasi

publik

IN
SP

EK
 

TO
R

A
T

Monitoring dan 
evaluasi Penguatan 
kelembagaan PUG

Pembahasan
Klasifikasi
Informasi 

publik

SLK. 10
PENGAWASAN

Pelaksanaan
Penyebarluasan
Informasi publik

SKL 08.02 CFM 2 OPTIMALISASI PENYEBARLUASAN INFORMASI PUBLIK MELALUI MEDIA MASSA (CETAK, 0NLINE, ELEKTRONIK)

Monitoring dan 
evaluasi Penguatan 
kelembagaan PUG



B
A

G
.

O
R

G
A

N
IS

A
SI

D
IS

K
O

M
IN

FO

SLK.08.02  CFM 3 PENINGKATAN KUALITAS SDM BIDANG KOMUNIKASI & INFORMASI

B
K

D
B

A
P

P
ED

A

Penyusunan 
Rencanna

Peningkatan 
kualitas SDM 

Bidang 
Komunikasi 

Dan informasi

Sosialisasi 
Kebijakan 

Peningkatan 
kualitas SDM 

Bidang 
Komunikasi 

Dan informasi

B
K

P
SD

M

Pelaksanaan 
Pemanfaatan
Peningkatan 

kualitas SDM 
Bidang 

Komunikasi 
Dan informasi

B
A

G
.

H
U

K
U

M
IN

SP
EK

TO
R

A
T

Pembahasan 
Kebijakan

Peningkatan
kualitas SDM 

Bidang 
Komunikasi 

Dan informasi

SLK. 10
PENGAWA

SAN

O
P

D

Sosialisasi 
Kebijakan 

Peningkatan 
kualitas SDM 

Bidang 
Komunikasi 

Dan informasi

SLK. 12
Pembentukan 
Perundang-

undangan dan 
Layanan Hukum

Monitoring 
Dan

Evaluasi
Pembahasan 

Kebijan
Peningkatan 

kualitas SDM 
Bidang 

Komunikasi 
Dan informasi

Monitoring 
Dan

Evaluasi
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